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OPINIÓN N.º 038-2008/DOP
Entidad:


Ministerio de Relaciones Exteriores
Asunto:


Evaluación económica de las ofertas
Referencia:


Oficio (SAD) N.º 1-0-F/205-2008-PRE
____________________________________________________________________

1.
ANTECEDENTES


Mediante el documento de la referencia, el Subsecretario de Administración del Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante la Entidad, solicita la absolución de una consulta referida a la evaluación económica de las ofertas en los procesos de selección que se convoquen para la contratación del servicio de aprovisionamiento de pasajes aéreos y terrestres, en el marco de la normativa de contrataciones y adquisiciones del Estado.
2. CONSULTAS Y ANÁLISIS

La Entidad consulta lo siguiente:

2.1
¿Es procedente evaluar individual e independientemente sólo algún elemento que integra una oferta económica, máxime si consideramos que el otro elemento está sujeto a las tarifas mínimas establecidas por el organismo competente? Tal es el caso que en la contratación del servicio de aprovisionamiento de pasajes aéreos y terrestres, cuya propuesta económica implica un desagregado entre el pasaje en sí y el costo del boletaje o costo de ventas que forma parte del proceso final del boleto (service fee), así como un servicio adicional denominado “in plant” que es aquel que debe brindar el contratista en el local de la Entidad. Estos últimos elementos (service fee e in plant) materia de la consulta son lo que se requieren evaluar individual o independientemente, en razón a que el pasaje en sí debe ser siempre el valor mínimo del mercado al momento de su expedición.

En ese mismo marco, es preciso señalar que dada la naturaleza de la contratación (pasajes aéreos y terrestres) se exige que el costo del pasaje respectivo sea el de la tarifa más económica a la fecha de expedición del mismo, por lo que lo real es que los elementos que rodean al mismo, finalmente son los que inciden en la mejor oferta. Entonces, bajo este criterio es que se consulta que ¿se podría evaluar individual e independientemente dichos elementos?
2.1.1
No. Según lo establecido en el artículo 32º del Reglamento, el valor referencial es el costo determinado por la Entidad mediante estudios o indagaciones sobre los precios que ofrece el mercado, que debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales respectivos conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor de los bienes, servicios y obras a adquirir o contratar.


En ese sentido, es obligación de la Entidad consignar en las Bases de los procesos de selección el valor referencial de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar, así como los límites mínimo y máximo
 —calculados sobre dicho valor—. Dichos valores serán tomados en cuenta por los proveedores a efectos de presentar ofertas económicas válidas.
De otro lado, el quinto párrafo del artículo 120º del Reglamento establece que las propuestas económicas que presenten los postores en los procesos de selección deben incluir todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia en el costo del bien, servicio u obra a adquirir o contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.

Ello porque, según lo establecido en el artículo 69º del Reglamento, la evaluación económica de las ofertas consiste en asignar el puntaje máximo establecido (100 puntos) a la propuesta económica de menor monto, de entre todas aquellas que se hubieran presentado al proceso de selección. 
De las normas reseñadas, se advierte la vinculación directa que existe entre la forma de determinar el valor referencial, los límites mínimo y máximo de las ofertas económicas y el contenido en sí de las ofertas económicas, siendo que, para ser contrastadas, necesariamente la oferta económica debe ser formulada considerando todos aquellos costos que al proveedor le pueda acarrear contratar con el Estado. Más aun, esto quiere decir que al momento de determinar el valor referencial, la Entidad válidamente podría solicitar el desagregado de los costos que incluye el servicio.
Adicionalmente, la estimación formulada por el postor en su oferta económica resulta útil a efectos de cuantificar el alcance de las obligaciones dinerarias de la Entidad, lo cual servirá para prever los recursos necesarios para afrontar los pagos. 
2.1.2
Atendiendo a lo señalado, las Bases de los procesos de selección deben exigir que los postores presenten sus ofertas económicas considerando los costos totales de la oferta, dado que la evaluación económica se efectuará considerando dichos costos
.


Por el contrario, no sería viable que las Bases exijan del postor la presentación de sólo algún concepto o algunos costos parciales de la oferta económica, pues ello no coadyuvaría a que la oferta económica posteriormente sea evaluada.
2.1.3
Sin perjuicio de lo señalado, para la suscripción del contrato la Entidad podría solicitar el desagregado de la oferta ganadora, de acuerdo a los rubros que sustentarían la determinación del valor referencial y que se hace referencia en el numeral 2.1.1. 

2.2
De otro lado, en el supuesto negado de la consulta arriba referida, surge otra consulta respecto a que si es posible evaluar la Propuesta Económica considerando que la misma estaría integrada por el precio del boleto en sí (fijado por el valor referencial y que en la ejecución contractual se sujeta a la tarifa más económica a la fecha de expedición del mismo) el mismo que se consignaría en las Bases, correspondiéndole sólo al postor ofertar el valor del servicio fee/in plant/utilidades para obtener así su propuesta económica a la que se le aplicaría la fórmula legal correspondiente.

La consulta se efectúa en razón a que dicha evaluación nos permite obtener con certeza los montos desagregados a fin que estos no varíen y ocasionen perjuicios económicos a la Entidad contratante y lo que finalmente se tendría para evaluar es la propuesta económica con dichos elementos.
2.2.1 Según se ha indicado, corresponde al postor presentar su oferta económica considerando para el efecto todos los costos que le acarree la celebración del contrato con la Entidad, mientras que corresponde a esta última evaluar la oferta económica total del postor.
Sin perjuicio de lo señalado, las Bases pueden establecer regulaciones particulares respecto a la forma en que operarían los costos parciales de la oferta económica en la ejecución del contrato.

Ello toda vez que dichas condiciones no incidirían directamente en la manera de efectuar la evaluación económica —que se realizaría considerando el monto total de la oferta económica—, sino en la manera cómo se determinarían los pagos al proveedor —es decir, cuestiones relacionadas con la ejecución del contrato—.

Así, exigir que los postores al presentar su oferta económica total discrimen ciertos costos que en ejecución del contrato serán definidos finalmente por un agente externo a las partes o simplemente atendiendo a las condiciones de mercado, de otros que son propiamente materia de oferta por el postor —como sucede, por ejemplo, con la utilidad—, no es contrario al procedimiento de evaluación de las ofertas económicas.
Sin perjuicio de lo señalado, tales condiciones económicas no podrían consignarse en procesos donde el postor formula su oferta por un monto fijo integral —procesos convocados bajo el sistema de suma alzada—, sin que a la Entidad corresponda reparar en los precios unitarios que conforman la oferta económica. 

3. 
CONCLUSIONES

3.1
Las Bases de los procesos de selección deben exigir que los postores presenten sus ofertas económicas incluyendo los costos totales de la oferta, dado que la evaluación económica se efectuará considerando dichos costos. Atendiendo a ello, no sería viable que las Bases exijan del postor la presentación de sólo algún concepto o algunos costos parciales de la oferta económica. 

3.2
Es posible que las Bases exijan que los postores al presentar su oferta económica total discrimen ciertos costos que en ejecución del contrato serán definidos finalmente por un agente externo a las partes o simplemente atendiendo a las condiciones de mercado, de otros que son propiamente materia de oferta por el postor —como sucede, por ejemplo, con la utilidad—, no es contrario al procedimiento de evaluación de las ofertas económicas, pues ello operaría en la forma de ejecución del contrato. No obstante, tales condiciones económicas no podrían consignarse en procesos convocados bajo el sistema a suma alzada donde el postor formula su oferta por un monto fijo integral. 
Jesús María, 08 de mayo de 2008
VVS/JVF
� Cabe señalar que de conformidad con lo dispuesto por el inciso h) del artículo 59° del Texto Único Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N.º 083-2004-PCM (en lo sucesivo la Ley), la Segunda Disposición Final de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.º 084-2004-PCM (en lo sucesivo el Reglamento), y el procedimiento 26 del Texto Único de Procedimientos Administrativos del CONSUCODE, aprobado por Decreto Supremo N.º 043-2006-EF, el presente análisis será desarrollado con referencia a hechos generales, por lo que sus conclusiones no estarán vinculadas necesariamente a situación particular alguna.





� El artículo 33º de la Ley establece que las propuestas económicas inferiores al 70% del valor referencial —en los casos de bienes y servicios — o al 90% del valor referencial —en el caso de consultorías y ejecución de obras— o que excedan en más del 10% el valor referencial, se tienen por no presentadas.





� En los procesos convocados bajo el sistema de precios unitarios, el postor debe presentar, además de su oferta total, el detalle de los precios unitarios que dieron origen a su oferta económica.





